Formularz reklamacji

FHU ,,DAN Bushido" Agnieszka Dubiel I N; . . . .
Zedowice, ul. Dworcowa 41 Uwagal! Nie przyjmujem_)_( paczek ?a Pobranler.n_wys_lanych
47-120 Zawadzkie w ramach reklamacji. Zwrot pieniedzy mozliwy jest
NIP:7561843722 wylacznie poprzez przelew bankowy

tel. 533 193 500, mail:biuro@bushido-sport.p

Dane klienta (wypetnia KI|ent)

o e NP ZEMOWIENIA: .. ..o
IMIE i N AZVWi S KO | o g o o T T T N o T 0 s Ot | Telefon: ...
KOd POCZIOWY | MIEJSCOWOSCE: ... ...ttt bbb b ettt h e bt bbb b b e e e et et ae b
Ulica s niimen dOmU/MiE Sz e M Qs s s s s s s s s s s . s s s O
EZMAl; .ooveimerememeesmimsessnmesimmnimesessemsssssamessasess dossesi o 5es Data wypetnienia reklamacji: .......ccccoocevieevieeeeeiiinieiieiees

Numer rachunku bankowego:

Informacje o przedmiocie (wypetnia Klient)

Zamawiany produkt: .........cccceriieeiienieieeeee e Data. ZakUpUTet . o o e nm e e e e e ro e s

Data stwierdzenia wady: .......ccooooieviieneeceeeeece e

Opis wady / przyczyna reklamacji (wypetnia Klient):

Zadanie reklamujacego (wypetnia klient)

Zgodnie z art. 8 ust. 4 ustawy z mia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz i Kodeksu Cywilnego (Dz. U.

XlnleOdp*atna naprawa Nr 1964, Nr 16 poz 93 ze zmanam) wybor z"1ania nalezy do reklamujacego.

[_lwymiana uszkodzonej czesci Erominetikolds:

:lwymlana na nowy* - otrzymany towar jest wadliwy lub niezgodny z zamoéwieniem (inny model, rozmiar, kolor)
R 7 i Kk - naprawa lub wymiana sg niemozliwe lub wymagajg nadmiernych kosztéw

DObanGnle Zap*aconej CELy. - sprzedawca nie wymienit rzeczy na nowg albo rzeczy nie naprawit odpowiednim czasie

- wymiana lub naprawa narazataby reklamujgcego na znaczne niedogodnosci
** gdy wada lub usterka danej czesci lub jej brak nie wptywa istotnie na cato$¢ uzytkowg
zakupionego produktu

Ogolne warunki sktadania i uznania reklamacji Klienta: czytelny podpis Klienta

1. Reklamacja winna by¢ ztozona na pismie (poprawnie wypetniony formularz reklamacji) i przestana wraz z produktem z dotagczonym

dowodem zakupu na adres siedziby firmy.
2. Reklamacja obejmuje wytacznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w zakupionym towarze, pod warunkiem, ze produkt

uzytkowany byt zgodnie z jego przeznaczeniem.
3. Sprzedajacy zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w ciagu 14 dni od dnia jej zgtoszenia oraz poinformowania Kupujacego o

wyniku rozpatrzenia reklamacji.

Pieczatka i podpis sprzedawcy:

Data otrzymania reklamacji: .......c.ccoooooeneniinieniencns

Data rozpatrzenia reklamacji: .......cccccccevvevcivecnnnee.

Reklamacja zostata uznana/nie uznana z nastepuj gcych powodoéow:

Dalsze postepowanie reklamacyjne -informacje dla klienta:




	Login: 
	Nr zamówienia: 
	Telefon: 
	Ulica numer domumieszkania: 
	Email: 
	Numer rachunku bankowego: 
	Zamawiany produkt: 
	Data zakupu: 
	Data stwierdzenia wady: 
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	Powód reklamacji: 
	Nieodpłatna naprawa: Tak
	Wymiana uszkodzonej części: Tak
	wymiana na nowy: Tak
	obniżenie zapłaconej ceny: Tak


